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Innovationen formen die Zukunft des soziotechnischen 

Verkehrssystems

Soziologisches 

Subsystem
Technologisches 

Subsystem
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Innovationen

▪ Innovation: neue Ideen, 

Geschäftsmodelle, Produkte oder 

(Optimierung von) Prozessen, die 

einen nachhaltigen Mehrwert für 

Einzelpersonen, Organisationen und 

die Gesellschaft schaffen. → Das 

übergeordnete Ziel

▪ Technologie: Werkzeuge die die 

Entwicklung, Produktion und 

Nutzung innovativer Produkte oder 

Dienstleistungen ermöglichen. →

Mittel zu Zweck
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Technologie
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Definitionen
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Societal Readiness ist ein Konzept, das darauf abzielt, die 

Anpassung, Akzeptanz und Aufnahme von Innovationen durch die 

Gesellschaft zu verbessern. Dies geschieht durch die Ausrichtung 

von Innovationen auf gesellschaftlich erwünschte und erforderliche 

Ziele, den Aufbau transparenter, inklusiver und breiter 

Kooperationsstrukturen für den Wandel und das Verstehen und 

Antizipieren von Widerständen.

SR - Societal Readiness

Zu fördern

• Öffentliches Engagement

• Open Access

• Wissenschaftsverständnis

Grundlagen

• Antizipationsfähigkeit

• Reflektion

• Inklusion

• Reaktionsfähigkeit

RRI - Responsible Research and Innovation (Stilgoe, 2013)

• Gender

• Ethik
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Stakeholderbeteiligung am Beispiel des 
automatisierten Fahrens

Hersteller, 

Softwareanbieter

Wirtschaft / Industrie

Vertreter Wirtschaft / 

Industrie

Betreiber / Besitzer

Fahrpersonal

Personal

Instandhaltung + EntstörungTechnische Aufsicht

Fahrgäste Passiv Betroffene

Nutzende

Politik, Behörden

Politik, Behörden

Betreiber Gesellschaft 

Zivilgesellschaft Einsatzkräfte

Einsatzkräfte

Personalvertretung 

PersonalvertreterInnenKommunale Vertreter Gesetzgeber

Aktivisten und 

Lobby

Verbände

➢ Identifikation und empirische 

Untersuchung von Nutzergruppen 

und Stakeholdern

➢ Exploration und Analyse der 

Anforderungen unterschiedlicher 

Stakeholder

➢ Ko-kreative Entwicklung von 

Mobilitätslösungen mit potentiellen 

Nutzer:innen sowie Akteuren aus 

Wirtschaft und Gesellschaft

➢ Akzeptanzanalyse und Evaluation 

mittels virtuellem und realem 

Erleben von Mobilitätslösungen

➢ Aufbau kooperativer 

Verstetigungsstrukturen

Societal Readiness - DAT24 - Jan.Grippenkoven@DLR.de
6



Definitionen
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Societal Readiness ist ein Konzept, das darauf abzielt, die 

Anpassung, Akzeptanz und Aufnahme von Innovationen durch die 

Gesellschaft zu verbessern. Dies geschieht durch die Ausrichtung 

von Innovationen auf gesellschaftlich erwünschte und erforderliche 

Ziele, den Aufbau transparenter, inklusiver und breiter 

Kooperationsstrukturen für den Wandel und das Verstehen und 

Antizipieren von Widerständen.

SR - Societal Readiness

SRL ist eine Skala zur Bewertung 

des Grades der gesellschaftlichen 

Anpassung Anlehnung an die TRL-

Skala

SRL - Societal Readiness Level

Zu fördern

• Öffentliches Engagement

• Open Access

• Wissenschaftsverständnis

Grundlagen

• Antizipationsfähigkeit

• Reflektion

• Inklusion

• Reaktionsfähigkeit

RRI - Responsible Research and Innovation (Stilgoe, 2013)

• Gender

• Ethik
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Das SRL als Ergänzung zum TRL

TRL1
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SRL2

1 Mankins (1995)
2 Bhatti et al. (2022)

TRL 1: Grundprinzipien beobachtet

TRL 2: Technologiekonzept formuliert

TRL 3: Experimenteller Nachweis des Konzepts

TRL 4: Technologie im Labor überprüft

TRL 5: Technologie in relevanter Umgebung überprüft

TRL 6: Technologie in relevanter Umgebung getestet

TRL 7: Test eines System-Prototyps im realen Einsatz

TRL 8: System ist komplett und qualifiziert

TRL 9: System funktioniert in operationeller Umgebung

SRL 1: Ein Problem, mit dem die Gesellschaft konfrontiert ist wurde identifiziert.

SRL 2: Der spezifische Bedarf der Gesellschaft wurde analysiert und bestimmt.

SRL 3: Mögliche Lösungen wurden der Gesellschaft vorgestellt.

SRL 4: Erste Tests der vorgeschlagenen Lösungen wurden mit relevanten Stakeholdern durchgeführt.

SRL 5: Vorgeschlagene Lösungen wurden mit relevanten Stakeholdern validiert.

SRL 6: Lösungen wurden in relevanter Umgebung demonstriert.

SRL 7: Produkt wurde getestet und Nutzen durch Bürger:innen und relevante Stakeholder bestätigt.

SRL 8: Produkt wurde kommerzialisiert, der Verkauf beginnt.

SRL 9: Viele Bürger:innen kaufen das Produkt und unterstützen dessen Einführung.
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Exemplarische Methoden zur 
Erhöhung der Societal Readiness
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▪ Untersuchung im Nutzungskontext

▪ Aufbau von Verstetigungsboards als Grundlage für 
den Transfer von Wissen und Technologie

▪ Quantitative und qualitative empirische 
Befragungen

▪ Usability Tests

▪ VR-Simulation von z.B. Verkehrsmitteln und 
Räumen

▪ Ko-kreative Forschungs- und 
Entwicklungsprozesse & Dialog-Verfahren

▪ Anforderungsworkshops

▪ App-basiertes Tracking von Mobilitätsmustern 

▪ Transdisziplinäre Planungsworkshops

▪ Verkehrsmessungen/ -beobachtungen

▪ Auswertung soziodemographischer Daten
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Fazit Societal Readiness

Innovationen erfahren oft gesellschaftlichen Gegenwind, sind hinsichtlich ihres gesellschaftlichen 
Mehrwerts fragwürdig oder nutzen nur einem bestimmten Teil der Gesellschaft.

Societal Readiness

▪ …ist eine Eigenschaft von Innovationen, welche die Berücksichtigung kurz- und langfristiger 
gesellschaftlicher Anliegen beschreibt

▪ …sollte methodischer Teil von Forschungs- und  Innovationsprozessen sein und sich durch 
ein transdisziplinäres, interaktives und transparentes Vorgehen auszeichnen, in das die 
Perspektiven, Ängste und Bedarfe relevanter gesellschaftlicher Akteure ebenso einfließen wie die 
von Stakeholdern wie Unternehmen, beteiligten Institutionen, des Gesetzgebers und in dem 
wissenschaftliche Erkenntnisse angemessen berücksichtigt werden.

▪ …stellt sicher, dass in jeder Projektphase eine die Berücksichtigung einer gesellschaftlichen 
Dimension vorhanden ist, die jedem Partner Richtung, Zweck und eine ganzheitliche Vision gibt.

▪ …hat das Ziel die Nachhaltigkeit und gesellschaftliche Erwünschtheit einer Innovation zu 
erhöhen um die Marktfähigkeit zu fördern und den Markthochlauf zu beschleunigen.
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Danke für ihre Aufmerksamkeit!


